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  »ه الرحمن الرحیمبسم اللّ«

  )15(قرآن کریم. سوره مبارکه النمل. آیه شریفه

  

  سخن ناشر
  

) که از سوي ریاسـت دانشـگاه بـه    ( دانشگاه امام صادقفلسفه وجودي 

اي متعهد، باتقوا و کارآمد  کرات مورد توجه قرار گرفته، تربیت نیروي انسانی

در عرصه عمل و نظر است تا از این طریق دانشگاه بتواند نقش اساسی خود 

  را در سطح راهبردي به انجام رساند. 

کـه وظـایف و   اي محوري یاد نمود  توان مقوله را می» تربیت«از این حیث 

» تزکیـه «بدون » علم«یابد؛ زیرا که  هاي دانشگاه، در چارچوب آن معنا می کارویژه

بـیش از آنکـه ابــزاري در مسـیر تعــالی و اصـلاح امـور جامعــه باشـد، عــاملی       

  سازد. ساز خواهد بود که سازمان و هویت جامعه را متأثر و دگرگون می مشکل

 ـ  » هـا  سیاسـت «از سوي دیگر  ادي علمـی هسـتند و   تـابع اصـول و مب

هـا در   توان منکر این تجربه تاریخی شد که استواري و کارآمدي سیاست نمی

مندي از نتـایج آنهاسـت. از ایـن منظـر      هاي علمی و بهره گرو انجام پژوهش

هاي فکري و اجرایـی   پیشگامان عرصه علم و پژوهش، راهبران اصلی جریان

هـاي علمـی ـ     ا بدون توانـایی توان آینده درخشانی ر آیند و نمی حساب می به
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گـویی بـه ایـن     در واقع پاسخ» مرجعیت علمی«پژوهشی رقم زد و سخن از 

  نیاز بنیادین است.

درواقع یک الگوي عملی براي تحقـق ایـده    )( دانشگاه امام صادق

اکنـون ثمـرات    دانشگاه اسلامی در شرایط جهان معاصر است. الگویی که هم

المللی قابل مشاهده است. طبعاً آنچه حاصـل   نیکوي آن در فضاي ملی و بین

گـذاران و   آمده محصول نیت خالصانه و جهاد علمی مستمر مجموعـه بنیـان  

رود با اتکـاء بـه تأییـدات الهـی و      است که امید میآموختگان این نهاد  دانش

جانبه اساتید، دانشجویان و مدیران دانشگاه، بتواند به مرجعی تمام  تلاش همه

  عیار در گستره جهانی تبدیل گردد.

باتوجـه بـه شـرایط،     )( معاونت پژوهشی دانشـگاه امـام صـادق   

سبت به معرفی امکانات و نیازمندي جامعه در مقطع کنونی با طرحی جامع ن

ها و بالاخره  دستاوردهاي پژوهشی دانشگاه، ارزیابی سازمانی ـ کارکردي آن 

هـا درقالـب کتـاب،     تحلیل شرایط آتی اقدام نموده کـه نتـایج ایـن پـژوهش    

  گردد. هدف از این اقـدام   مندان می گزارش، نشریات علمی و.... تقدیم علاقه

اي بزرگ و  که با آرمان و اندیشهـ ضمن قدردانی از تلاش خالصانه تمام کسانی 

ها و اصلاح آنهـا اسـت تـا از     ادعایی اندك در این راه گام نهادند ـ درك کاستی 

مند به طـی ایـن طریـق نیـز فـراهم       این طریق زمینه پرورش نسل جوان و علاقه

را  )( مکتب علمی امـام صـادق  گردد؛ هدفی بزرگ که در نهایت مرجعیت 

  شاءاالله). المللی به همراه خواهد داشت (ان در گستره بین

  

  الحمد وللّه

  معاونت پژوهشی دانشگاه

  



  

  

  

  

  

  مقدمه
  

 

  ».در هر کار خیر و تقوا یکدیگر را یاري دهید ...اید  اي کسانی که ایمان آورده«

المللی است که سازمان ملـل متحـد    المللی کار یک نهاد بین سازمان بین

اجتماعی را به آن محول کرده اسـت. ایـن سـازمان     تأمینمباحث مربوط به 

 اجتمـاعی مـورد   توسعه و فقر کاهش براي ابزاري عنوان بهرا  خردهاي  بیمه

 تــأمیندر راسـتاي تشــکیل یــک شـبکه وســیع    خــود قــرار داده و حمایـت 

هـا مبـادرت    سسات بیمه خـرد و تشـویق آن  ؤاجتماعی، به ایجاد انگیزه در م

خـود   هاي اقدام به توسعه استراتژي 90نیز از دهه نموده است. بانک جهانی 

  . هاي اجتماعی نموده است در زمینه حمایت

میلیـارد   4بازار جهانی بیمه خرد یک ظرفیت پوششی تا در حال حاضر 

درآمد در کشورهاي در حال  از افراد کم درصد 5حدود فقط   که را دارد نفر

و ایـن در حـالی اسـت کـه      کنند بیمه خرد استفاده می توسعه از محصولات

نقش مهمی در توسـعه صـنعت بیمـه     ، هاي خرد اعم از عمر و غیر عمر بیمه

هـاي   سزایی در کاهش ریسـک  به سهمو همچنین در حال توسعه هاي  کشور

حمایـت دولـت از   البتـه   د داشـت. درآمد جامعه خواه ـ هاي فقیر و کم گروه
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ر پیشبرد اهـداف صـنعت   یکی از عناصر کلیدي د عنوان بهنیز هاي خرد  بیمه

  باشد. مطرح میدر حال توسعه هاي  بیمه در کشور

درصـد   2/0تنها حدود  2010در سال  (بیمه اسلامی) هر چند که تکافل

هـاي   سـال  ولـی در ،  خود اختصـاص داده اسـت  پرتفوي حق بیمه دنیا را به 

   . صنعت تکافل توانمندي خود را در اجرا اثبات کرده است 21ابتدایی قرن 

اسـت کـه شـامل     8مـالزي یکـی از اعضـاء گـروه      ،الملل بیندر جامعه 

مصر، اندونزي،  از جمله بنگلادش، D-8( 1(کشورهاي در حال توسعه اسلامی

عنوان  شود. در این کشورها تکافل به ایران، مالزي، نیجریه، پاکستان و ترکیه می

  باشد.   شده که مسئولیت رهبري آن بر عهده مالزي می تأیید 8پروژه گروه 

 تعـاون  اصول اساس بر) تحت عنوان تکافل خرد( اسلامی خردهاي  بیمه

شـریعت مـورد توجـه     ل دین واصو برابر در مکانیسم حفاظت یک عنوان به

 حـق  ازاي در فقـرا  بـه  بیماري و مرگ و میر مالی عواقب در مقابل است که

 نیازمنـد هاي تکافل خـرد   طرح حال، این با. شود صرفه داده می به مقرون بیمه

کـه   باشـند  کننده می شرکت سازمانی و حمایت از سوي حداقل چهار توسعه

صندوق ،  تکافل خرد مؤسسات یاتکافل خرد  اجراکنندگان دولت، عبارتند از:

 کننـدگان  شـرکت  و غیردولتـی، هـاي   سازمان و خیریههاي  سازمان زکات، وجوه

ذکـر   شایان  .شود خوانده می مؤثر و شیوة کارآمد و این بیمه یک تکافل خرد 

باشـند، تقاضـاي    است که در کشورهاي اسلامی که داراي درآمد انـدك مـی  

  هزینه تکافل (تکافل خرد) وجود دارد. ي کمها فراوانی براي طرح

طبق نتایج حاصله از تحقیق انجام شده در کشور در خصوص بیمه خرد بـا  

هاي خرد با سـاختار تکافـل    ، ارائه بیمه ساختار تکافل؛ از دیدگاه کارشناسان بیمه

پذیر اسـت و ایـن بیمـه راهکـار مناسـبی بـراي        در مناطق روستایی کشور امکان

شـده اسـت.   پوشش بیمه خانوارهـاي سـاکن منـاطق روسـتایی تشـخیص داده      

                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                

  

1. D8 Countries: Bangladesh, Egypt, Indonesia, Iran, Malaysia, Nigeria, 
Pakistan, Turkey 
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هاي ساکن روستا بـه اسـتفاده    اند که خانوار همچنین این کارشناسان بر این عقیده

هاي خرد تکافل تمایل دارند و سرپرستان خانوار مورد بررسی نیز بر ایـن   از بیمه

  ).113 1390 (سید نورانی و همکاران،  اند تمایل صحه گذاشته

هـاي خـرد کـه     بیمـه  این کتاب قصد دارد از یکسو با توجه بـه اهـداف  

هاي بازرگانی داشته و هدف اصلی از ارائه آن کمـک   نگرشی متفاوت با بیمه

باشد و همچنـین   ها می درآمد براي مدیریت و کنترل مخاطرات آن به افراد کم

هاي اجتمـاعی را   ها که مشارکت در همبستگی ماهیت اجتماعی این نوع بیمه

هـاي در حـال    هاي خرد در کشـور  هکند و نیز اهمیت و کارکرد بیم دنبال می

تواند موجب افزایش ضریب نفوذ بیمـه بـویژه در    توسعه که گسترش آن می

درآمد این جوامع گردد و از سوي دیگر با عنایـت بـه اسـتقبال     بین اقشار کم

گسترده جوامع اسلامی از تکافل که مبتنی بر اصول قرآنی و مفاهیم اسـلامی  

همگانی ـ اصل کفالت همگانی خود مـؤثر   و در راستاي اجراي اصل کفالت 

بوده  باشد ـ در تحقق عدالت اقتصادي و اجتماعی و تأمین رفاه افراد جامعه می

هـاي مـالی اسـلامی     و همچنین همـاهنگی بسـیار زیـاد آن بـا سـایر حـوزه      

(بانکداري اسلامی، بازار سرمایه اسلامی و بازار پول اسـلامی) کـه در واقـع    

شیوه اسلامی است و فاقد هر گونه ابزار (ربا، غـرر و   یک راه اجراي بیمه به

عنوان جایگزین مناسب بیمه مرسـوم؛ ضـرورت و کـارکرد     باشد، به قمار) می

هـاي در حـال توسـعه اسـلامی      هاي خرد با ساختار تکافل را در کشـور  بیمه

  تبیین نماید.

کتاب حاضر داراي چهار فصل است. در فصل اول ابتدا ریسـک را کـه   

بندي ریسک آشنا  یدایش بیمه است، بررسی کرده و با تعاریف و طبقهمنشأ پ

مـدیریت  «شویم. سپس واکنش افراد را نسبت به ریسـک، تحـت عنـوان     می

هاي مختلفی وجود دارد که  کنیم. براي مدیریت ریسک روش بیان می» ریسک

ها بیمه است. در ادامه به اهمیت و نقش آمار و احتمالات و  یکی از آن روش
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پـردازیم. سـپس بـه تعـاریف و      گـري مـی   انون اعداد بـزرگ در امـر بیمـه   ق

بنـدي و اصـول    ، تقسـیم  اي اصطلاحات، تاریخچه بیمه و پیدایش نظام بیمـه 

  کنیم.  اي و همچنین دیدگاه فقهاي مسلمان در مورد بیمه متعارف اشاره می بیمه

ظـري  لحاظ مفهومی توضیح داده و مبـانی ن  در فصل دوم بیمه خرد را به

هـاي جامعـه    ، ویژگـی  ها، اهداف کنیم. بعد از آن با ذکر ویژگی آن را بیان می

فقیـت در ارائـه    مـو   هاي خرد و شـرایط  نقش تکنولوژي در ارائه بیمههدف، 

هـاي   هایی از کشورهاي پیشگام و موفق در ارائه بیمه هاي خرد، به نمونه بیمه

گاه  عه صنعت بیمه و دیدکنیم. سپس اهمیت بیمه خرد در توس خرد اشاره می

آور  هـاي خـرد را یـاد    المللی کار و بانک جهـانی در مـورد بیمـه    سازمان بین

ضـیح داده و   در فصل سوم ابتدا مفهوم اصل کفالت همگانی را تـو . شویم می

شـویم. سـپس    هاي تاریخی یادآور می مبانی بیمه در اسلام را به همراه نمونه

هاي آن را ذکر کرده و وجوه تمـایز   گی یژ، اصول و و مفهوم تکافل، تاریخچه

کنیم. بعد از آن اصول اجرایی تکافل به همـراه   تکافل با بیمه رایج را بیان می

هـاي   دهیم. در ادامه ضمن ارائـه الگـو   کار و اقسام تکافل را توضیح می و ساز

، کارکرد و ضرورت آن و همچنین  ، اهدافاتکائیتکافل  صنعت ،  رایج تکافل

هاي پیش روي آن  ها و چالش اتکائی و فرصتتکافل  فعلی صنعتوضعیت 

هاي تکافـل در قـرن    فعالیتگیرد. سپس ضمن بررسی  مورد بررسی قرار می

صـنعت  انداز صنعت تکافل اشاره کـرده و   ها و چشم ویکم به پیشرفت بیست

  گیرد. قرار می بررسیمورد  تکافل در مالزي

ریـف تکافـل خـرد توضـیح داده     در فصل پایانی، در ابتـدا مفهـوم و تع  

هاي اولیه در خصوص ارائه تکافل خرد بیان شده و پـس   ، سپس گام شود می

، مدل مناسب براي ارائه تکافـل خـرد توضـیح     از ذکر انواع مدل تکافل خرد

شود. در ادامه نمونه تکافل خرد اجرا شده در اندونزي ذکـر شـده و    ه می داد

هاي پیش روي تکافل  ، به چالش کافل خردهاي بین تکافل و ت با بیان تفاوت
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شود. سپس برخی از شرایط موفقیت براي ارائه تکافـل خـرد    خرد اشاره می

  پردازیم. بندي می ذکر شده و در پایان به جمع

در پایان شایسته است از زحمات همـه عزیزانـی کـه در تـدوین کتـاب      

تـاب پـیش رو   اند تشـکر نمـاییم. امیـدواریم کـه ک     حاضر به ما یاري رسانده

بدیل تکافل خرد  ي اسلامی به کارکرد و نقش بی ها موجب توجه بیشتر دولت

در جوامع اسلامی و توسـعه و   درآمد  در کنترل و پوشش مخاطرات اقشار کم

تعمیق بیمه در این کشورها گردد. در نهایت با قبول کلیه اشتباهات سـهوي،  

  ین باره هستیم.و متخصصین محترم در ا پذیراي انتقادات اساتید 

  

  رضا سید نورانی  محمددکتر سید 

   دانشیاردانشکده اقتصاد دانشگاه علامه طباطبائی

  دکتر حسین رشیدي نژاد

  استادیار گروه اقتصاد دانشگاه پیام نور 

   

  

  





  

  

  

  

  

  

  فصل اول: ریسک و بیمه

   مقدمه .۱-۱

هایی است که انسان  گیري ذات تمام تصمیم در وها  ریسک وجه تمام فعالیت

، دلیـل   . ریسک کند و یا یک سازمان تـولیدي در دوره فعالیت خود اتخاذ می

. بـدون   باشـد  اي می وجود بیمه و یا ماده اولیه براي تولید یک محصول بیـمه

اي کـه   دهد زیرا در جامعـه  ، بیمه مفهوم وجودي خود را از دست می ریسک

. تعریـف زیـر از بیمـه در     باشـد  د ندارد دیگر نیازي به بیمه نمیریسک وجو

کار یا خدمتی است براي انتقال  و ، ساز بیمه: « گیرد رابطه با ریسک صورت می

گر در قبال پرداخت حـق بیمـه توافـق     گذار به بیمه مشخص بیمههاي  ریسک

گـذار   بیمه توانند هر ریسکی را که گران نمی باید توجه داشت که بیـمه ».شده

کند بدون در نظـر گـرفتن ضـوابط و     از آن احساس عدم امنیت و نگرانی می

  ملاحضاتی تحت پوشش قرار دهند. 

در این فصل ابتدا ریسک را که منشأ پیدایش بیمه است، بررسی کرده و 

شویم. سپس واکنش افراد را نسبت به  بندي ریسک آشنا می با تعاریف و طبقه

کنیم. براي مـدیریت ریسـک    بیان می» مدیریت ریسک«ریسک، تحت عنوان 
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به ها بیمه است. در ادامه  هاي مختلفی وجود دارد که یکی از آن روش روش

گـري   اهمیت و نقش آمار و احتمالات و قـانون اعـداد بـزرگ در امـر بیمـه     

پردازیم. سپس به تعاریف و اصطلاحات، تاریخچه بیمه و پیـدایش نظـام    می

اي و همچنین دیـدگاه فقهـاي مسـلمان در     بندي و اصول بیمه ، تقسیم اي بیمه

  کنیم.  مورد بیمه متعارف اشاره می

  . ريسك۱-۲

هـاي اقتصـادي    تـوان از فعالیـت   عتقدند که ریسک را نمیمتخصصان مالی م

توان آن را مـدیریت کـرد. پیشـرفت اقتصـادي را بـدون       حذف کرد ولی می

توان تصور کرد. ریسک، دلیل وجود بیمـه اسـت و بـدون     فرض ریسک نمی

دهد. ریسک یا خطر انـواع   ریسک، بیمه مفهوم وجودي خود را از دست می

رغـم تنـوع    لی با توجه به تغییرات گوناگون و بههاي مختلفی دارد و و شکل

آن، یک جنبه و نتیجه ثابت دارد که ریسک، بد، نامطلوب و ناخوشایند است 

آور  توانیم ریسک را به مفهوم نتیجه نـامطلوب و ناخوشـایند و زیـان    و ما می

حادثه آینده قلمداد کنیم. در مقابل ریسک، شـانس قـرار دارد کـه بـرخلاف     

عنصر خوب، مطلـوب و خوشـایند اسـت. همـراه ریسـک و      ریسک داراي 

شانس، نااطمینانی و اتفاقی بودن وجود دارد، یعنی اینکه نتیجه حوادث آینده 

اي مفهوم ندارد  بینی کرد والا، بیمه کردن چنین حادثه توان از قبل پیش را نمی

 کرد. پس هنگامی که دربـاره دانـش و فـن   أخذ  نامه براي آن توان بیمه و نمی

کنیم که واژه ریسک را به دقت تعریف کـرده   کنیم، سعی می بیمه صحبت می

  ). 61:1388و به مفهوم آن توجه داشته باشیم (کریمی، 

  . تعريف ريسك۱-۲-۱

براي آشنایی بیشتر با مفهوم ریسک، برخی از تعاریف ریسک را کـه توسـط   

  (Outreville ,1998)کنیم:  گردآوري شده است را بیان می 1اوترویل

  .ها الف) عدم اطمینان از وقوع خسارت
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  هاي مالی. ب) عدم اطمینان در مورد خسارت

گویند، ریسک به ایـن   بینی نبودن پیامدها را هم ریسک می ج) قابل پیش

آمدها نامساعد هستند، بلکه منظور این اسـت   معنی، بیانگر آن نیست که پیش

  آمدها از قبل معلوم نیستند. که پیش

عبارت از حالتی است که امکان ورود خسارت وجود دارد. یعنی د) ریسک 

  .آمد، معنی دیگري ندارد ریسک به غیر از مضر بودن پیش

توانسـت   عنوان تفاوت در نتایجی که در یک دوره معینی می ) ریسک به  ه

آمـد وجـود داشـته     شود. اگر فقط امکان وقوع یک پیش رخ دهد تعریف می

آمدهاي بسـیاري وجـود    اگر امکان وقوع پیش باشد، ریسک آن صفر است و

  .داشته باشد، ریسک آن صفر نیست 

و) منظور از اصطلاح ریسک معمولاً اشاره به خطرهایی است که افراد در هر 

  .(Rejda , 2001)ها قرار گیرند  طور عینی در معرفی آن زمان ممکن است به

  .(Tyagi and Tyagi, 2007)ز) ریسک به معنی شانس وقوع خسارت است 

   ح) ریسک، شرایطی است که در آن امکـان انحـراف نامسـاعد از پـیش    

  . (Vaughan and Vaughan, 2007)مورد انتظار وجود دارد   مطلوب  آمد

  بندی ريسك . طبقه۱-۲-۲

طور که مشاهده شد تعاریف مختلفی از ریسک وجود دارد و ایـن امـر    همان

تر بتوان  شود. براي اینکه بهتر و دقیق ها می آنباعث ایجاد ابهام در استفاده از 

بندي نمود تا با محدودتر شدن  ها را طبقه ریسک را تعریف کرد، باید ریسک

  حوزه ریسک بتوان درك بهتري از آن داشت.

هاي اقتصادي و غیراقتصادي  ها را به دو دسته ریسک طور کلی ریسک به

زنـدگی اقتصـادي اسـت امـا     هاي اقتصادي ناشـی از   کنند. ریسک تقسیم می

توانند  هاي اقتصادي نیست، هرچند می هاي غیراقتصادي پیامد فعالیت ریسک

دنبـال   هاي اقتصادي را تحت تأثیر قرار دهنـد. مـا در اینجـا تنهـا بـه      فعالیت

  هاي اقتصادي هستیم. بررسی ریسک
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  های ايستا و پويا الف. ريسك

شوند.  تغییرات پویا ناشی می هایی هستند که از امکان هاي پویا ریسک ریسک

ها بر اثر تغییرات در شرایط اقتصـادي ماننـد تغییـرات در سـطح      این ریسک

آینـد و   وجود می انداز و فناوري به کنندگان، رفتار پس ها، سلیقه مصرف قیمت

  .(Ronquillo, 2007: 27)  کنند معمولاً در بلندمدت کل جامعه را منتفع می

هایی هستند که حتی اگر هیچ تغییري  خسارتهاي ایستا متضمن  ریسک

هـاي   در شرایط اقتصاد روي ندهد باز این اتفاق خواهد افتاد، مانند خسارت

هـا   سوزي و سایر خطرهاي طبیعـی. ایـن خسـارت    ناشی از تصادفات، آتش

هـاي   گاهی نیز ناشی از اقدامات غیرعادي یا اشتباهات انسانی است. ریسک

هـاي   منفعت براي فرد باشـند امـا خسـارت   خالص ممکن است منبع کسب 

خالص معمولاً متضمن از بین رفتن اموال و دارایـی هسـتند و منبـع کسـب     

هـایی   هاي خالص، ریسک عبارت دیگر ریسک منفعت براي جامعه نیستند. به

ها مطلوب  گونه ریسک هستند که فقط دو حالت زیان و عدم زیان دارند. این

  .(Tyagi and Tyagi , 2007:34)  اي هستند بیمه

  های سوداگرانه و خالص ب. ريسك

هایی هستند که در آن هم احتمال خسارت و هـم   هاي سوداگرانه، ریسک ریسک

شـوند   هایی مـی  هایی که مواجه با چنین ریسک احتمال سود وجود دارد. فعالیت

گونـه   انـد. ایـن   هایی هستند که به امید کسـب سـود انجـام شـده     معمولاً فعالیت

توانند سه حالت داشته باشند که عبارتند از: سود، عدم سود، زیـان.   ا میه ریسک

  .(Vaughan and Vaughan, 2007: 22)  اي نیستند ها مطلوب بیمه که این ریسک

هایی هستند که فقط احتمال خسارت دارنـد.   هاي خالص، ریسک ریسک

معمولاً فقط بنابراین، خطرهاي طبیعی یا پیامدهاي ناشی از اشتباهات انسانی 

هـا مـوارد بینـابینی هسـتند و      هاي خالص هستند. بعضـی از ریسـک   ریسک

هـا پویاسـت و    بندي کرد. زیرا که فرآینـد آن  ها را طبقه توان آن راحتی نمی به

مدت خسـارت و در بلندمـدت سـود باشـد.      نتیجه آن ممکن است در کوتاه
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در واقع پیامد آن، براي مثال، نتیجه اعتصاب کارگران بنگاه خسارت است اما 

انداز شرایط کار بهتـر و یـا دسـتمزدها و     قرارداد کار جدیدي است که چشم

   آورد وري مورد انتظار بالاتر و سود بیشتر را براي بنگاه بـه ارمغـان مـی    بهره

(Tyagi and Tyagi, 2007 :36).  

  های خاص و عام ج. ريسك

یـا همزمـان   هایی هستند که مشخصاً روي شخص  هاي خاص ریسک ریسک

توان آن را  گذارند، مانند یک خانواده که می بر گروه کوچکی اثر نامطلوب می

گروه نسبتاً کوچکی دانست. حتی مسـافرین یـک هواپیمـاي بـزرگ هـم در      

هـاي عـام، هنـوز گـروه کـوچکی       شمار در ریسک مقایسه با تعداد کثیر و بی

باعـث   هـاي بزرگـی را   هاي خاص نیز ممکن است خسـارت  هستند. ریسک

گونه حوادث در حدي هستند که  هاي ناشی از این شوند ولی عموماً خسارت

گونـه حـوادث را    هـاي ناشـی از ایـن    تواند جبران خسـارت  صنعت بیمه می

  .(Vaughan and Vaughan, 2007: 24)  عهده بگیرد به

هایی هستند که در صورت تحقق، اثـر نـامطلوبی    هاي عام ریسک ریسک

گذارند که حتی گاهی اوقات کل جمعیت یک  مردم می روي گروه کثیري از

آمیـز کـه    سازند مانند زلزله، جنگ و سایر حـوادث فاجعـه   کشور را متأثر می

  هاي عام ممکن است ایستا یـا پویـا باشـند    مناسب بیمه شدن نیستند. ریسک

(Ronquillo, 2007: 29).  

  . مديريت ريسك۱-۲-۳

تواند خود تصمیم بگیرد  خص میدر خصوص مقابله و رفتار با ریسک هر ش

که چطور با آن روبرو شود. براي مثال ریسک مرگ (که ممکن اسـت بـراي   

ناپذیر اسـت   بسیاري از مردم یک ریسک ترسناك باشد) یک ریسک اجتناب

و عاقبت اتفاق خواهد افتاد و فقط زمان آن مشخص نیسـت امـا بـه هنگـام     

جوانی گرچه ریسک مرگ پذیرفتنی اسـت امـا واکـنش در مقابـل آن غالبـاً      
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وجه اتفاق نخواهد افتاد. واکنش در برابـر   هیچ صورت است که مرگ به بدین

یگر متفـاوت  ریسک از یک منطقه به منطقه دیگر و از یک کشور به کشور د

هاي فرهنگی جامعه وابسته است. در زیر چند نمونه از این  است و به ارزش

هاي فـردي، اعتمـاد    منزلت شخصی، آزاديشود:  هاي فرهنگی بیان می ارزش

  به نفس، اهمیت دادن به موفقیت.

تمام موارد بالا مواردي هستند که روي تصمیم شخص براي خرید بیمه 

هـاي مـدیریت    تکنیـک «هاي کاهش ریسک بـه نـام    گذارند. تکنیک تأثیر می

هـایی کـه بـراي     شوند: به کلیه تلاش گونه تعریف می معروفند و این» ریسک

تواند پتانسیل خسارت  شود و می پذیري خطر انجام می تغییر و کاهش ریسک

) 63- 64: 1388(کریمـی،    گویند هاي مدیریت ریسک می را کاهش دهد، تکنیک

پـذیر   هفت نوع برخورد و رفتار با ریسـک امکـان  کم  در این خصوص دست

  است که عبارتند از:

  الف. نگهداری

کند  این حالت وضعیت ریسکی است که شخصی آن را به دیگري منتقل نمی

ترین نحـوه برخـورد بـا ریسـک در ایـن       دارد. معقولانه و براي خود نگه می

ذخـایري را  حالت آن است که نگهدارنده ریسک زمان کافی نداشته باشد تا 

هاي احتمالی در نظـر بگیـرد کـه ایـن حالـت را خـود        براي جبران خسارت

  گویند. گري نیز می بیمه

  ب. گريز

شود و شامل حـالتی   هاي مدیریت ریسک محسوب نمی این روش از تکنیک

گیـرد و   است که در آن کوتاهی و قصور از ایفاي تعهدات مقرر صورت مـی 

باشـد و البتـه اگـر بـا موفقیـت       ها می تروشی براي اجتناب از قبول مسئولی

  شود. همراه شود باعث کاهش زیان می
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  ج. اجتناب

حالتی است که شخصی یا شـرکتی بـراي اجتنـاب از درگیـري بـا ریسـک،       

دهد. مـثلاً دارنـده    کند و انجام نمی فعالیت و اجراي امور خاصی را ترك می

کند.  فاده نمیخودرویی براي جلوگیري از ریسک تصادف خودرو، از آن است

هـایی   اجتناب از ریسک همیشه راه معقول و مناسبی نیست ولی در موقعیـت 

  تواند از ریسک اجتناب کند یا آن را بپذیرد. شخص می

  د. كاهش

بروز هاي ایمنی لازم براي کاهش احتمال  : حالتی است که اقدامپیشگیري -1

ها براي  کننده اعلام گیرد. مانند استفاده از درهاي ضد حریق، خطر انجام می

  هاي ایمنی دیگر. ها و سایر اقدام خطر دزدي، پوشش شیشه

درنـگ بـراي کـاهش     هاي ایمنـی اسـت کـه بـی     : اقدامحفاظت و تأمین -2

پذیرد. ماننـد وجـود    خسارت و زیان وارده بعد از وقوع حادثه انجام می

  ن.پاش و مانند آ هاي آب نشانی، ماشین ها، شیرهاي آتش کننده خاموش

رود  شمار می  محدودیت مسئولیت نیز یکی از ابزارهاي کاهش ریسک به

هاي بازرگانی یا محدودیت  که شامل محدودیت مسئولیت سهامداران مؤسسه

  مسئولیت قانونی هتلداران و خطوط هواپیمایی و ... است.

  هـ. انتقال يا ض�نت مشترك

گیـرد. در   جام مـی منظور کاهش اضطراب در مقابل ریسک ان انتقال ریسک به

کم بخـش عمـده آن    این حالت کل زیان و خسارت ناشی از ریسک یا دست

گـر در   شود. بهترین مثال در این مورد بیمه است که بیمه به دیگري منتقل می

گیـرد و بـار خسـارت را بـه      گذار قرار مـی  جاي بیمه صورت وقوع حادثه به

جـایگزینی و پرداخـت   گـر، مسـئولیت تغییـر، تفـویض،      کشد. بیمه دوش می

  شود. گذار متقبل می جاي بیمه خسارت را به

جاي اینکه ریسـک بـه دیگـري منتقـل شـود،       اما در ضمانت مشترك به

  کنند.  شوند و ریسک یکدیگر را بین خود تقسیم می اي جمع می عده
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  و. تركيب

ها را معتدل  کنند ریسک شود و سعی می هاي گروهی استفاده می براي ریسک

ها که ریسک ناشـی از رقابـت دارنـد و اقـدام      مانند گروهی از شرکتکنند. 

کنند مثلاً با یکـدیگر تشـکیل    گروهی براي مقابله با ریسک گروهی خود می

  دهند. اتحادیه یا کارتل می

  سازی ز. خنثی

حالتی است که شخصی براي کاهش ریسک اقدام به انجام معاملات جبرانی 

در بورس فردي سـهام دو کـالاي جانشـین را    کند. مثلاً  در مقابل دیگري می

خرد تا اگر ارزش یکی کاهش یافت ارزش سهام دیگري افـزایش یابـد و    می

  .(Rejda, 2001: 47)او در نهایت زیان نکرده باشد 

  پردازیم. در ادامه به رویکرد اسلامی در خصوص ریسک می

  . رویکرد اسلامی در خصوص ریسک۱-۲-۴

نوع ریسک آگاه بودند؛ یکی ریسک تجاري کـه در  دانشمندان اسلامی از دو 

فروشد و براي کسب سود توکل به خدا  منظور سود می آن فردي کالایی را به

ایـن فـرد ممکـن اسـت      دارد. این ریسک براي تاجران ضروري است و بنابر

  زیان کند، ولی این ماهیت تجارت است.

اشـد. ایـن   ب بندي است که اکل مال به باطـل مـی   نوع دیگر ریسک شرط

همان چیزي است که خدا و فرستاده او آن را منع کرده است. البته مـواردي  

ها تمایز بین این دو ریسـک مشـکل اسـت ولـی چـار       وجود دارد که در آن

  چوب کلی مشخص است. آن دو نوع ریسک عبارتند از:

هاي اقتصادي بـا   ریسک مرتبط با معاملات اقتصادي معمول (فعالیت -1

  و خلق ثروت).ارزش افزوده 

هاي با مجموع صفر کـه   ریسک مرتبط به اکل مال به باطل یا فعالیت -2

  شود. اي ایجاد نمی در آن ثروت افزوده
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  . ریسک در اقتصاد اسلامی۱-۲-۴-۱

اگر ما ریسک را امکان وقوع زیان تعریف کنیم، آنگاه از دیـدگاه اسـلامی چنـین    

کنـد.   سعه ثروت دعوت میریسکی نامطلوب است. اصول اسلامی به حفظ و تو

تواند یـک هـدف باشـد. در     خودي خود نمی در معرض زیان قرار دادن ثروت به

کند که ضـمان، یعنـی محافظـت از ثـروت،      به روشنی بیان می» الغرافی«حقیقت 

  ). ه.ق 1424باشد (السویلم،  براي عوامل اقتصادي عقلایی مطلوب می

د. هـر چنـد بسـیاري از    اسلام نسبت به مشقت نیز چنین رویکـردي دار 

خـودي خـود    افعال اسلامی حدي از سخت کوشی را دارد ولـی مشـقت بـه   

مطلوب نیست. یک فعل خوب ممکن است سخت باشد ولی خـوب بـودن   

دلیل سخت بودن نیست. اگر سخت کوشی زیاد باشد پاداش نیز ممکن  آن به

 است بیشتر باشد. ولی این به این دلیل نیست که سخت بـودن هـدف عمـل   

خواهـد.   است بلکه به این دلیل است که انجام آن عمل سـخت کوشـی مـی   

عبارت دیگر مشقت در تعیین ارزش عمل نقش ثانوي دارد. عامـل اصـلی    به

  مفید بودن عمل است.

توان آن را شبیه  چنین استدلالی در مورد ریسک نیز صادق است زیرا می

مـامی  مشقت دانسـت. چنـین ریسـکی نـامطلوب اسـت هـر چنـد کـه در ت        

هاي اقتصادي به شکل طبیعی وجود دارد. ارزش هر تصمیم اقتصادي  فعالیت

واسـطه ثروتـی کـه خلـق      آمیز بودن آن نیست بلکه بـه  دلیل مخاطره به اساساً

گـردد. ریسـک در    شود، تعیین مـی  واسطه آن خلق می کند و ارزشی که به می

  کننده ارزش نیست. نفسه تعیین ارزش منعکس است ولی ریسک فی

دلیـل ارزش   گیـرد بـه   هر زمان که پذیرش ریسک مورد تشویق قرار مـی 

کنـد. ایـن موضـوع تفـاوت بـین ریسـک        افزوده و ثروتی است که ایجاد می

کند. ریسک مشروع زمـانی اسـت    مشروع و ریسک نامشروع را مشخص می

اي نباشـد   افـزوده  که ضرورتاً منجر به خلق ارزش شود ولی وقتی کـه ارزش 

  .بندي است شرط
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  . پوشش ریسک۱-۲-۴-۲

کـار   سازي ریسـک بـه   سازي و حداقل طور کلی پوشش ریسک براي خنثی به

رود. بر این اساس، پوشش ریسک مبتنی بر اهداف اقتصاد اسلامی است.  می

این نباید نگران ریسک بود. فقط موضوع این است که چگونـه بایـد بـه     بنابر

کنـد.   به این هدف یاري میاین هدف رسید و چه ابزاري ما را براي رسیدن 

بنـدي باشـد،    هـاي شـرط   بازي محض و فعالیـت  اگر ابزاري فقط شامل سفته

  ). ه.ق 1422(ابن القیم،  کند مشروع خواهد بود. هدف وسیله را توجیه نمی غیر

  بخشـد  وجود ابزارهاي خـوب را ضـرورت مـی    ،بنابراین اهداف خوب

)Obaidullah, 2005: 174   :فـراهم کـردن خـدمات پوشـش     «). معتقد اسـت کـه

ریسک دلیل کافی براي تحمـل قمـار و میسـر نیسـت. شـریعت بـا پوشـش        

کند که ریسـک پوشـش داده    ریسک مخالف نیست زیرا مصلحت ایجاب می

اي است که شریعت با آن مخالفت  گونه شود. طبیعت بازي با مجموع صفر به

   .»شود نظمی اجتماعی می کند. زیرا باعث عدم ثبات و بی می

  . ریسک قابل تحمل۱-۲-۴-۳

توان ریسـک را تحمـل کـرد و     متفکرین اسلامی شرایطی را که تحت آن می

اند.  کرده توان ریسک را تحمل کرد تبیین همچنین شرایطی را که تحت آن نمی

  اند: ها شرایط زیر را براي ریسک قابل تحمل بیان کرده طور کلی آن به

  غیر عمدي باشد. -3باشد، غیر مهم  -2غیر قابل اجتناب باشد،  -1

افزوده بـدون پوشـش ریسـک زیـان یـا       کند که ارزش شرط اول بیان می

  باشد. پذیر نمی ، امکان شکست

شرط دوم در مورد درجه ریسک است. یعنـی احتمـال شکسـت بسـیار     

کنند که احتمال شکست بایـد کمتـر از    ناچیز باشد. متفکرین اسلامی بیان می

نکه ریسک قابل پذیرش باشد. شرط سـوم نتیجـه   احتمال موفقیت باشد تا ای

، خلق ارزش است و  دو شرط قبلی است. هدف یک فعالیت اقتصادي عادي

ایـن چنـین ریسـکی طبیعتـاً      نه ریسکی که لازمه این خلق ارزش باشد. بنابر

  تواند انگیزه معامله باشد. نمی




